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ChecKlist - Qual é o seu diferencial competitivo/inovac¢ao?

*  Preco: A sua empresa fornece os mesmos produtos que a concorréncia a um valor
inferior?

* Novidade: Os produtos e servicos da sua empresa satisfazem um conjunto novo de
necessidades dos clientes?

*  Performance: A sua empresa melhora significativamente produtos e servigos ja
existentes (PCs, por exemplo)?

* Conveniéncia: A sua empresa torna as coisas mais convenientes ou faceis de usar?

* Customizagdo: Os produtos e servicos da empresa atendem as necessidades
especificas de clientes individuais ou segmentos de clientes?

* Design: Os produtos / servicos da empresa possuem um design superior?

* Marca / Status: Os produtos / servicos da empresa tem uma marca mais reconhecida
pelos consumidores?

* Redugao de custos: Os produtos e servigos da empresa ajudam os clientes a reduzir os
custos?

* Reducdo de riscos: Os produtos / servicos da empresa ajudam os clientes a reduzirem
0s riscos ao utilizar produtos/servigos semelhantes?

* Acessibilidade: A sua empresa torna produtos / servicos disponiveis para clientes que
anteriormente ndo tinham acesso?

* Know-how especifico: A sua empresa faz algo que exige um conhecimento especifico
que so ela tem?

*  Processos: A sua empresa tem algum processo em sua cadeia produtiva, ou na forma
de atender o seu cliente, que gere beneficios de agilidade/reducdo de custo/melhoria
da qualidade e impactem diretamente na solugcdo que vocé entrega para o seu cliente
final?

* Modelo de negdcios: Vocé possui diferenciais claros, que seus concorrentes nao tém e
gue sao percebidos pelo cliente ao comprar a sua solucao em:
* Sua proposta de valor?
* Suaforma de relacionamento com os clientes?
* Sua estrutura de custos?
* Seu modelo de cobranca/receita?
*  Os canais pelos quais vocé entrega a sua solugao?
* Parceiros chave que complementam a sua solugao?
*  Recursos diferenciados que vocé utiliza para produzir a sua solugdo?
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